
石川県宅配ボックス普及促進事業費補助金Q&A

No. 分類 質問 回答

1 対象製品
対象となる宅配ボックスの要件

を教えてください

次の要件を全て満たすものが対象です

・宅配荷物等の受け取りを目的とした仕様の製品であり、宅配荷物を安全に保管できる

ものであること（手作りやコンテナを改良したものは対象外）

・令和８年３月３日以降に購入したものであること

・鍵、ダイヤル錠等により正当な受取人のみが受領するための盗難防止機能を有してい

ること

2 対象製品 リユース品は対象となりますか 対象となりません。新品のみが対象です

3 対象製品
リース・レンタル品は対象とな

りますか
対象となりません。申請者に所有権がないものは対象外です

4 対象製品 宅配バッグは対象となりますか
宅配バッグであっても、№１の補助対象となる宅配ボックスの要件に該当するものであ

れば対象となります

5 対象製品
郵便受け機能付きの宅配ボック

スは対象となりますか

郵便受け機能付きの宅配ボックスであっても、宅配ボックス部分が№１の補助対象とな

る宅配ボックスの要件に該当するものであれば対象となります

6 申請条件

令和８年３月２日以前に購入し

た場合、補助の対象となります

か

対象となりません。令和８年３月３日以降に購入したものが対象です

7 申請条件 申請受付期間を教えてください

R８年３月３日（火）からR８年５月３１日（日）までです。

※予算の上限に達し次第、補助金の受付を終了する場合がありますのでご了承ください

（先着順）

※提出書類に不備があると受付できませんのでご注意ください

8 申請条件

宅配ボックスを購入する前に申

請するのですか、購入した後に

申請するのですか

宅配ボックスを購入・設置した後に、必要書類をそろえて申請してください

9 申請条件

工事を伴う場合、契約日、工事

完了日、支払日のどれが補助対

象の基準日になりますか

「支払日（領収日）」がR８年３月３日（火）からR８年５月３１日（日）の場合に補助

対象となります

10 申請条件

既に自宅に宅配ボックスを設置

しています。今回、増設を行い

たいのですが補助対象になりま

すか

増設も対象になります

11 申請条件

現在、新築の戸建住宅を建設中

です。宅配ボックスを設置する

場合は対象になりますか

新築の場合も対象になります

12 申請条件
購入する店舗の指定はあります

か
店舗の指定はありません

13 申請条件
通販サイトで購入した宅配ボッ

クスは対象になりますか

対象となります

※必要事項が漏れなく記載された領収書等の発行が可能か、事前にご確認をお願いしま

す

14 申請条件
フリマアプリで購入した宅配

ボックスは対象になりますか
フリマアプリ等による個人間の売買によるものは対象外です

15 申請条件
申請者と購入者が異なる場合、

申請できますか
申請者と購入者は同一である必要があります（領収書の宛名＝申請者名）

16 申請条件
振込口座名義が申請者と異なる

場合でも申請できますか
申請者と振込口座名義は同一である必要があります

17 申請条件
戸建住宅に設置する場合、世帯

主以外でも申請できますか

設置する住居の居住者であれば申請できます。ただし、振込口座は申請者名義である必

要がありますので、ご本人様名義の口座をお持ちの方に限ります

18 申請条件

宅配ボックスを2つ置きたいと考

えていますが、2回申請はできま

すか

・個人住宅について、補助金の交付は、1世帯につき、1宅配ボックス、1回限りとなりま

す

・集合住宅について、補助金の交付は１棟につき、１回限りとなります



石川県宅配ボックス普及促進事業費補助金Q&A

No. 分類 質問 回答

19 申請条件

事業所や会社に設置した宅配

ボックスは補助の対象となりま

すか

対象となりません。本補助金は住宅向けのため、住宅以外へ設置した宅配ボックスは補

助の対象外です

20 申請条件
補助対象者の条件を教えてくだ

さい

県内の住宅に宅配ボックスを設置する者が対象です

・個人住宅については、現に当該住宅に居住している者

・集合住宅については、当該住宅を所有又は管理する者（補助対象者の在住地又は所在

地が県内外を問わない）

※宅配ボックスを設置する住宅が、自ら所有するものでない場合は、所有者等から設置

の同意を得ること

※県税を滞納していないこと

※石川県暴力団排除条例第２条第６号に規定する暴力団員又は同条第３号に規定する暴

力団若しくは暴力団員と密接な関係を有していないこと

21 申請条件

石川県外に住んでおり、石川県

への転入を予定していますが、

補助の対象となりますか

石川県に転入後、補助対象となる期間内に宅配ボックスを購入した場合は対象となりま

す

22 申請条件

集合住宅に住んでいますが、本

補助金を利用することができま

すか

集合住宅の所有者又は管理組合が、共用部分で居住者に使用されることを目的として設

置する宅配ボックスは「集合住宅」の対象となります。

居住者が、集合住宅内の個別の住宅に設置する宅配ボックスは「個人住宅」の対象とな

ります。ただし、所有者または管理者の同意が必要です。

23 申請条件

賃貸物件を管理している不動産

会社ですが、本補助金を利用す

ることはできますか

集合住宅の所有者又は管理組合が、共用部分で居住者に使用されることを目的として設

置する宅配ボックスは「集合住宅」の対象となります。

24 申請条件

集合住宅の所有者または管理者

が、集合住宅の共用部分である

各戸のドア前等に１つずつ宅配

ボックスを設置する場合は、

「集合住宅」の対象になります

か（R8.3.6追加）

「集合住宅」の対象になります。ただし、宅配ボックスの設置状況が分かる写真をすべ

ての宅配ボックスについて撮影し、すべての写真をワード等に貼り付ける、ZIPファイル

にまとめるなどして提出してください。

25 対象経費
国や他の自治体の補助金を受け

ている場合は申請できますか

本事業に申請しようとする宅配ボックスが、別に国その他地方公共団体の補助金の交付

を受けている場合は、本事業の補助対象経費から、国その他地方公共団体の補助金の額

を除いた額を補助対象経費とします

26 対象経費
補助対象経費は、税込、税抜の

どちらになりますか

税抜となります。領収書に消費税の内訳の記載がない場合、消費税の内訳が分かるもの

（支払明細書等）を添付してください。消費税の内訳の記載がない場合は、購入金額を

割り戻して税抜額を算出するものとします。税抜計算：税込額×10/11（小数点以下切り

捨て）

27 対象経費

宅配ボックスの設置費、運搬

費、工事費は補助対象経費とな

りますか

対象となりません。宅配ボックスの固定に要する経費も対象外です

28 対象経費
別売りの鍵は補助対象経費とな

りますか
対象となりません。宅配ボックスとは別に購入した資材等は対象外となります

29 対象経費

宅配ボックスの配送料や代引き

手数料は、補助対象経費となり

ますか

対象となりません

30 対象経費

販売店で値引きを受けた場合、

補助対象経費はどのようになり

ますか

宅配ボックス購入費用（税抜）とは、値引き後の金額を指します。このため、値引き

（クーポン利用含む）後の支払額（税抜）が補助対象経費となります

31 対象経費

クレジットカードや電子マネー

決済などで支払った場合、補助

の対象となりますか

補助の対象となります。ただし、領収書が必要となりますので、購入の際に販売店（通

販サイト）に必要事項が記載された領収書の発行について確認をお願いします
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32 対象経費

販売店（通販サイト）のポイン

トや、商品券を使用して宅配

ボックスを購入した場合、補助

の対象になりますか

補助の対象となります

33 提出書類
申請書類の様式等はどこで入手

できますか

県のホームページからダウンロードできます。また、いしかわエコハウス（金沢市鞍月

２ー１）に用意があります

34 提出書類
申請書の提出方法はどのような

ものがありますか

原則、電子申請（県ホームページ）で申請をお願いします。

電子申請をご利用できない場合は、補助金事務局窓口（金沢市鞍月２ー１、076-266-

0881）に必要書類を揃えてご相談ください

35 提出書類

法人や建物の登記事項証明書

は、発行日がどれだけ前のもの

まで有効ですか（R8.3.6追加）

申請日からおおむね1年以内に発行されたものの写しを提出してください

36 提出書類

領収書には、金額のほかにどの

ような情報が記載されている必

要がありますか

「領収日、申請者氏名、金額および消費税等の内訳、製品名、領収者（購入店・通販サ

イト）名」が確認できる必要があります。宅配ボックス購入費用の他に、固定に要する

経費や運搬費等が領収金額に含まれている場合は、宅配ボックス購入費用が分かる内訳

の記載が必要です

37 提出書類 レシートでも申請できますか

「領収日、金額および消費税等の内訳、製品名・品番、領収者（購入店・通販サイト）

名」が全て記載されている場合は、レシートでも問題ありません。購入する前にご確認

ください

38 提出書類

通販等でクレジットカード決済

を利用した場合、注文画面や注

文確定のメールには、「支払

日」ではなく「注文日」しか記

載されていません

その場合、「注文日」を「支払日」とみなします

39 提出書類
領収書やレシートを紛失した場

合、申請できますか

申請できません。必要事項が記載された領収書またはレシートの写しを必ず添付してく

ださい

40 提出書類

領収書やレシートの代わりに納

品書または請求書を提出するこ

とは可能ですか

不可となります。納品書または請求書では、代金を支払ったことの確認ができないため

です

41 提出書類
領収書やレシートは、原本を提

出する必要がありますか
写し（写真可）の提出をお願いします

42 提出書類
宅配ボックス設置後の確認写真

はどのようなものが必要ですか

宅配ボックスの設置状況及び鍵などの盗難防止機能があることが確認できる写真の提出

が必要です

43 予算額
補助金申請額が予算を超えた場

合はどうなりますか

予算の上限額に達した場合は、申請期間中であっても予算の総額を超えた日をもって受

付を終了します

受け付けた申請額の合計が予算の上限額を超過した日に、抽選により審査順位を決定

し、審査順に審査を行い補助対象者を決定します。

44 予算額
本事業の予算はどのくらいです

か

R8年度の補助金の予算額は個人住宅5,000千円、集合住宅5,000千円の合計10,000千円で

す。

45 予算額

申請書を提出してから、補助金

が口座に入金されるまでどの程

度の時間がかかりますか

令和８年４月１日以降、申請を受け付けた日から順次（概ね2か月程度で）指定の口座に

振り込みをする予定です。ただし、申請内容に不備があった場合や申請多数の場合は、

時間を要する場合がありますのでご了承ください

46 制限等

補助金の交付を受けた宅配ボッ

クスは、どのくらいの期間使用

しなければなりませんか

使用期間は定めていませんが、購入金額が10万円（税抜）を超える宅配ボックスについ

ては、５年を経過するまでは、知事の承認を受けずに、補助金交付の目的に反して使用

し、譲渡し、交換し、貸し付け、廃棄又は担保に供しないでください


