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平成２９年８月３日 
石川県消費生活支援センター 鹿島 
電話 076-267-6157（県庁内線 6520） 

 

 
 

                                             

消費生活に関連した法律・経済・製品安全などについて学習することにより、複雑多様化する

消費社会への対応力向上を図る目的で、セミナーを開催します。 

受講を希望される方は裏面の申込書によりお申し込み下さい。多数のご参加をお待ちしており

ます。 

 

１ 時    間  午後１時３０分～３時００分 

 

２ 会    場  しいのき迎賓館 ３階セミナールームＢ 

              （〒920-0962 金沢市広坂２－１－１） 

 

３ 定    員  各回７０人（先着順） 

 

月 日 テーマ・講師 内 容 

８月３０日（水） 

消費者トラブル事例の活用 

-消費者市民社会・消費者志向経営に向けて- 

（お客様の声を活かした企業の取組事例） 

一般社団法人 日本ヒーブ協議会 

代 表 理 事 宮木 由貴子 氏 

関西支部長 川口 徳子 氏 

消費者の声で改善された事例

や、商品開発・改善の流れから、 

消費者市民社会・消費者志向経

営に向けて、消費者・企業のとる

べき行動を考えます。 

９月 ８日（金） 

安全で楽しい旅行をするために 

-旅行をめぐる消費者トラブルの現状と対応- 

一般社団法人 日本旅行業協会 

消費者相談室 高林 しおり 氏 

旅を楽しく安全に楽しむために、

最低限抑えておきたい契約上の

知識からパンフレットの見方まで

わかりやすく解説します。 

９月１５日（金） 

失敗しない有料老人ホームの選び方 

公 益 社 団 法 人  

全 国 有 料 老 人 ホーム協 会  

稲 田  順 一  氏  

高齢者のおかれる環境や、様々

な高齢者向け施設の特徴などを

ふまえ、有料老人ホームの選び

方について、チェックリストを用い

てご説明します。 

９月２０日（水） 

気をつけようニセブランド・海賊版 

不正商品対策協議会 

事務局長 後藤 健郞 氏 

知的財産について学ぶとともに、

トラブルに巻き込まれないように、

ニセブランド品や著作権侵害に関

する最新情報をお知らせします。 

 石川県消費生活支援センター 

消費者セミナー201７ 
 

参加無料

※石川県民大学校教養講座の単位が取得できます



 

 

 ↓参加する日に○を付けてください 

 ８月３０日（水） 

消費者トラブル事例の活用 

-消費者市民社会・消費者志向経営に 

向けて- 

（お客様の声を活かした企業の 

取組事例） 

お名前（ふりがな） 

                  

 

住 所 〒 

 

 

 

ＴＥＬ 

 

 

お知りになったきっかけ（○をつけてください） 

 

 ９月 ８日（金） 

安全で楽しい旅行をするために 

-旅行をめぐる消費者トラブルの現状と

対応- 

 
９月１５日（金） 

失敗しない有料老人ホームの 

選び方 

 ９月２０日（水） 

気をつけようニセブランド・ 

海賊版 

ご記入いただいた情報について：本セミナーに関する連絡のほか、当センターからの情報提供を 

（□希望する □希望しない）どちらかにチェックをお願いします。 

 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 

 

上記申込書により、郵送、ＦＡＸ、Ｅメールのいずれかでお申し込み下さい。 

先着順となりますので、お早めにお申し込みください。 

様式は県消費生活支援センターのＨＰからもダウンロードできます。 

  http://www.pref.ishikawa.lg.jp/shohicenter/event/seminar.html 

※FAX やメールでお申込みいただいた場合、定員を超えた場合以外は、原則として、当センターから結果を 

ご連絡することはありません。 

  

 

 

石川県消費生活支援センター 

〒920-8204 金沢市戸水２-30 

電話 076（267）6157 

FAX 076（267）6109 

E-mail seika-ke@pref.ishikawa.lg.jp 

※ご来場の際は、公共交通機関をご利用ください。 

   車でお越しの方は、近隣の有料駐車場をご利用ください。 

消費者セミナー２０１７ 参加申込書 

申込方法 

申込先 

会場案内図 

郵送のチラシ 

当センター設置チラシ 

当センターメルマガ 

新聞広報 

ラジオ 

当センターＨＰ 

県政メルマガ 

テレビ 

知人からの誘い 

その他（                        ）


