
⚫ 地震による転倒などで被害を受けた以下企業のエコキュートにつきまして点検・修理窓口を設置しています。※
該当の方は適用期間内に各社個別の受付窓口までご相談ください。
※内閣府「令和６年能登半島地震にかかる災害救助法適用について」に拠る地域

⚫ 詳細なお問合せは各社HPより御確認お願いいたします。（一部企業では窓口対応が関連会社の場合あり）

企業名 適用期間
（2024年）

点検・修理受付窓口

パナソニック（株） 4/30 【Web】 https://sumai.panasonic.jp/support/repair/web/
【電話】 0120-872-150 / ※06-6906-1090
月～土 9:00~19:00 日・祝及び年末年始 9:00~18:00

ダイキン工業（株） 4/30 【Web】 https://www.daikincc.com/
【電話】 0120-88-1081（24時間365日受付）

三菱電機（株） 5/31 【電話】 0120-56-8634 / ※0570-01-8634（24時間365日受付）

（株）コロナ 4/30 【Web】 https://acc.coronaweb.com/customer/
【電話】 0120-919-302 / ※0570-550-992（24時間365日受付）

日立グローバルライフ
ソリューションズ（株）

4/30 【Web】 https://hitrun.hitachi-gls.co.jp/hitrun/personal/
【電話】 0120-3121-68 / ※0570-2006-57
月～土 9:00~18:00 日・祝及び年末年始 9:00~17:00

（株）長府製作所 4/30 【電話】 0120-925-339 / ※0570-666-339（24時間365日受付）

令和6年能登半島地震により被害を受けたエコキュートの修理対応について

※通話料はお客様負担になります


