
震災に便乗した悪質商法に注意!!

令和６年(2024年)能登半島地震に関する消費者トラブルの未然防

止や解決支援のための相談を受け付けます。

震災に便乗した悪質商法や詐欺的トラブルが懸念されますので、十分

ご注意ください。

石 川 県 ・ 石 川 県 警 察

０７６－２５５－２３１９

◎独立行政法人国民生活センター

◎石川県消費生活支援センター

０１２０－７９７－１８８

能登半島地震関連

消費者相談専用ダイヤル

※地震関連以外のものは、「消費者ホットライン（１８８番）」にお掛けください。



・義援金の募集をかたる手口の詐欺が発生しています。

・募金先が信頼できる団体かどうか、必ず確認しましょう。

・少しでも不審に感じたら、募金には応じず、警察(#9110)

に相談しましょう。

義援金詐欺に注意！

◎事例１
見積もりのつもりで業者を呼んだら、屋根にビニールシートをか
けられ、高額な作業料金を請求された。

◎事例２
屋根の無料点検後、このまま放置すると雨漏りすると言われ、
高額な契約をさせられた。

◎事例３
「保険で修理できる」という業者が突然来訪し、保険請求手続
の代行と住宅修理を勧誘された。

・修理工事等の契約は慎重にしましょう。

・契約を迫られても、その場では決めず、できれば複数社から見積もりを

・取って比較検討しましょう。

・「保険金を使って自己負担なく住宅修理ができる」と勧誘されてもすぐに契約

・せず、加入先の保険会社や保険代理店に相談しましょう。

～ ト ラ ブ ル に 遭 わ な い た め の ポ イ ン ト ～

悪質修理業者

に注意！

お問い合わせ：石川県生活環境部生活安全課 ０７６－２２５－１３８６


