
 

平成２９年１２月１５日 

北 陸 信 越 運 輸 局 

石 川 県 

富 山 県 

福 井 県 

 

平成２９年度「広域ガイド・地域人材の育成事業」の実施について 

 

 国土交通省北陸信越運輸局と石川県、富山県および福井県では、広域観光周遊ルート形成促進事業（昇

龍道）の一環として、外国人旅行者へのおもてなし向上を目的に、日頃外国人旅行者に対して観光案内

をされている事業者の方々を対象とした研修会を、下記のとおり実施することとなりましたのでお知ら

せします。 

本事業では、通訳案内士やボランティアガイドを対象に、日本への高級ツアーを販売する旅行会社（豪

州）の社長を講師に迎え、昇龍道を構成する北陸三県エリアに訪れる外国人旅行者に対する案内、接遇

等に関する実地研修等を実施することにより、おもてなしの向上を図ります。なお、本事業は昨年度に

引き続き２年度目の事業となります。 
 

記 
 

外国語観光ガイド研修 

（1） 日  時：平成２９年１２月１８日（月）～１９日（火） 

（2） 開催場所：福井県～石川県～富山県 

（3） 研修内容：①実地案内研修（ロールプレイ等） 

     ②講義（外国人が通訳案内士に求めるもの・通訳案内士に必要なマナー） 

（4） 講  師：ジャネスコトラベル 代表取締役社長 フランクス智子氏 他１名 

（5） 参 加 者：通訳案内士とボランティアガイド等（３３名） 

（6） 行  程： 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

※ 取材を希望される方は、お手数ですが事前に担当者までご連絡ください。 

※ 事業進行の都合上、取材箇所を指定させていただくことがございます。 

 

 

 

月日 内容 

１２/１８日(月) 
福井県内：養浩館庭園、福井県立恐竜博物館、丸岡城 

↓ 

石川県内：兼六園、ひがし茶屋街 

１２/１９日(火) 
石川県内：長町武家屋敷跡、近江町市場 

↓ 

富山県内：八尾、井波、城端 

 北陸信越運局観光部国際観光課 担当：石月・森田 (TEL 025-285-9181) 
 石川県国際観光課            担当：中江田・表口(TEL 076-225-1125) 
富山県観光振興室        担当：南茂(TEL 076-444-8752) 
福井県広域誘客課            担当：中村(TEL 0776-20-0699) 

 


